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Partie 1 – Comment définir l’impact? 
  



 

1.1 Valeur et impact 
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Peut-on mesurer l’impact? 

Figure 1 : Chaîne de résultats classique d’une institution d’audit réalisant des 
audits de performance
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Tableau 1 : Résultats immédiats, intermédiaires et finaux 
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Quels sont les facteurs qui influent sur l’impact d’un audit? 

Tableau 2 : Facteurs susceptibles d’influer sur l’impact d’un audit de 
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1.3 Points de vue des auditeurs de performance canadiens sur l’impact  
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Partie 2 – Comment mesurer l’impact et en rendre compte? 
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Les indicateurs de rendement habituels 
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Résultats des sondages menés auprès des élus 

Statistiques relatives aux rapports d’audit examinés par le comité des comptes publics 



 

Résultats des sondages menés après la réalisation d’un audit 
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Rendre compte de l’impact au moyen de données qualitatives 

Étude de cas : rapport du NAO sur le marché de l’enseignement supérieur
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2.3 Comment améliorer les rapports sur l’impact des audits 
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Accroître la transparence 
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Améliorer la présentation de l’information 

Figure 2 : Exemple de graphique en courbes faisant apparaître une tendance 
claire.  
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Figure 3 : Exemple de graphique à barres à des fins de comparaison 
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Figure 4 : Exemple de graphique à barres mettant en avant les résultats 

 

Rendre compte des impacts financiers  
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Tableau 3 : Principes clés à respecter avant qu’un impact financier puisse être 
revendiqué par le National Audit Office du Royaume-Uni 



 

Intégrer des études de cas et des descriptions narratives 

Publication des résultats des sondages 



 

Adopter une approche équilibrée 



 

Tableau 4 : Dix bonnes pratiques que les institutions d’audit peuvent adopter 
pour mieux démontrer leur valeur et leur impact 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  



 

 

 

Partie 3 – Comment accroître l’impact? 
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Sélection et planification des audits : accroître la transparence et la participation 
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La phase de production des rapports : communiquer son message 
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Le processus de suivi : maintenir la pression 



 



 

Tableau 5 : Quelques questions à prendre en compte lors de la rédaction des 
recommandations d’audit 
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